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Na Adeste, nao abrimos mao do que é certo e
ético. Por isso, este documento tem o objetivo
de conduzir e orientar a conduta dos
colaboradores, alinhada a filosofia corporativa
estabelecida por meio do Propodsito, Missao,
Visao e Cultura Adeste, colaborando para uma
gestao integrada, participativa e ética.
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NOSSO PROPOSITO

Existimos para fazer coisas que ninguém mais faz. Para ver valor onde ninguém mais veé.

NOSSA MISSAO

Promover o progresso dos setores de Alimentos e Saude, através de tecnologia e inovacao que
ajudem nossos parceiros a terem produtos ainda melhores, criando com eles relacoes
duradouras.

NOSSA VISAO

Ser referéncia no mercado e o parceiro preferido por deter conhecimento e tecnologia
superiores aos concorrentes e triplicar nosso tamanho até 2030.
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CULTURA ADESTE

Aqui na Adeste, os pilares de cultura trazem elementos do nosso jeito de ser e fazer, ou seja, praticas
que adotamos em nosso dia a dia para garantir o atingimento dos nossos objetivos estratégicos. Nos
trés pilares de cultura que baseiam nossas atitudes e decisdes, temos pontos importantes que
chamamos de “isso a gente faz” e “isso a gente nao faz”:

O CLIENTE E A NOSSA PAIXAO
Isso a gente faz:

- Ter o cliente no centro das nossas decisoes e acoes
Gerar valor para o cliente

- Cultivar parcerias relevantes

Isso a gente nao faz:
Combinar e nao cumprir
- Agir com arrogancia
Complicar o que é simples
GENTE COM GARRA E ATITUDE DE DONO
Isso a gente faz:
Ser protagonista e ter visao do todo
Dar exemplo no fazer e no falar

Praticar a meritocracia
Isso a gente nao faz:

Descuidar da agilidade e do senso de urgéncia

Evitar as conversas dificeis

Faltar com a colaboracao e a integracao
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS NOS MOVEM:
Isso a gente faz:

Crescer de forma sustentavel
Inovar para estar sempre a frente
Decidir e agir com foco naquilo que importa

Isso a gente nao faz:

Tolerar o desempenho mediano ou o mau desempenho
Aceitar a burocracia e a ineficiéncia

Abrir mao do que é certo e ético
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1. Conformidade com as leis
A Adeste conhece e cumpre as leis brasileiras, guiando-se em padroes de qualidade de gestao, com
a finalidade de atender as boas praticas nacionais e internacionais.

2. Respeito e privacidade

Respeitamos os direitos humanos, e somos contra qualquer tipo de discriminacao (por cor, raca,
religido, orientacdo sexual, dentre outros) e violacdo a privacidade de nossos colaboradores,
clientes e parceiros.

3. Preservacao dos interesses da Adeste

Com o objetivo de preservar os interesses da Adeste e de seus socios, nés forneceremos informacoes
de forma correta, clara e necessaria, para que a tomada de decisao em seus diversos dominios,
sejam fundamentadas em bases sélidas, conhecidas e consistentes.

Temos como principio a manutencao da confianca e credibilidade dos sécios para conosco, através
de demonstracées financeiras seguras, que traduzam com rigor e clareza as transacoes efetuadas,
de acordo com as normas contabeis e com as politicas e normas internas.

E expressamente proibido realizar quaisquer registros (contabeis, fiscais, financeiros, operacionais,
regulatorios, de qualidade, entre outros) falsos ou alterar transacoes e efetuar operacoes com os
recursos e ativos da empresa para fins ndo adequados com as politicas e diretrizes da Adeste.

4. Conflito de interesses

Nenhum colaborador podera influenciar ou cometer atos contrarios aos interesses da empresa, com
o objetivo de beneficiar a si proprio, causando prejuizos a Adeste.

Tampouco podera exercer sua autoridade hierarquica para obrigar outro colaborador a realizar
atividades fora do objetivo e necessidades da empresa.

Exemplos incluem aceitar presentes valiosos de fornecedores ou usar informacoes internas para
ganho pessoal.

5. Empréstimos

Empréstimo a colaboradores, em qualquer nivel hierarquico, concedido com recursos da empresa,
podem causar conflitos de interesses, mau uso de recursos corporativos e comprometer a
imparcialidade das relacoes de trabalho, portanto, ndo sao autorizados.

6. Familiares e empresa

Os familiares de colaboradores poderao trabalhar na empresa, desde que:

* Nao exista uma relacao direta gestor-subordinado, mesmo que matricialmente;
« Nao trabalhem no mesmo departamento (com excecao da area de Producao).

Para este Codigo, quais membros sao considerados familiares? Pai, mae, filho (a), irmao (a), avo
(0), neto (a), tio (a) e sobrinho (a), primo (a), conjuge, companheiro (a) com uniao estavel, genro,
nora, sogro (a), padrasto, madrasta, enteado (a) e cunhado (a).

No caso de o relacionamento ser estabelecido apos a contratacdo, o casal devera informar a area
de Pessoas & Organizacao e valerao as mesmas regras aqui estabelecidas.
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7. Confidencialidade da informacao

Estabelecemos mecanismos de prevencao do vazamento de informacoes privilegiadas, restritas ou
confidencias, tais como, féormulas, patentes, marcas registradas, tecnologias, métodos, entre
outros, a fim de impedir possiveis impactos nos negocios gerados pelo uso indevido de tais
informacoes.

Temos o dever de garantir o sigilo das informacdes nao publicas da companhia, assim como também,
proteger e impedir o vazamento de qualquer documento ou informacao de colaboradores, clientes
e fornecedores. Conforme firmado no contrato de trabalho, todas as informacdes sao consideradas
confidenciais.

Em situacoes excepcionais, quando necessario prestar informacdes para terceiros, devera ser
solicitada autorizacao prévia para a area responsavel pela informacao. E estritamente proibido
utilizar informacoes corporativas para fins particulares.

8. Seguranca da informacao e privacidade de dados pessoais
E proibida a instalacao ou uso de softwares ilegais ou piratas nos equipamentos da empresa.

Nao é permitido receber, fornecer, ou utilizar quaisquer senhas de acesso aos sistemas da Adeste
de/para outra pessoa, inclusive entre colaboradores.

0 uso do e-mail, navegador de internet, sistemas de mensagens e video conferéncia, telefone
celular cedido pela empresa e demais sistemas é destinado exclusivamente para atividades de
interesse da Adeste e passiveis de monitoramento, auditoria interna e medidas cabiveis.

Importante destacar que a Adeste também possui politicas de privacidades de dados pessoais, as
quais estao orientadas pela Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) n° 13.709 de agosto de 2018.
Nossas politicas de Tecnologia da Informacao, buscam atender as boas praticas de governanca de
dados.

Maiores informacgdes estao contidas em nossa Politica de Seguranca da Informacao (POO1TIF-0010)
e Politicas de Privacidade e Protecao de Dados (POO1TIF-0116, POO1P&0-0118).

Quaisquer suspeitas de uso inadequado de informacodes corporativas devem ser reportadas ao Canal
de Denuncias da Adeste.

9. Conduta fora da empresa

Espera-se do colaborador comportamento adequado com as condutas descritas neste Codigo. Deste
modo, contribuiremos para a boa imagem corporativa da Adeste.

Seja em ambiente interno ou externo, como participacao em treinamentos ou eventos, utilizando
o carro da Empresa, fazendo publicacoes em midias sociais, ou em outras ocasides, desde que seja
facilmente identificada a Adeste, a conduta do colaborador deve ser compativel com este Codigo
e com os valores da Adeste.
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10. Discrimina¢do no ambiente de trabalho
Reprovamos qualquer tipo de discriminacao, seja por raca, classe social, nacionalidade, religiao,
deficiéncia, género, orientacao sexual, associacao sindical ou politica.

Promovemos a diversidade e inclusao no ambiente de trabalho, garantindo igualdade de
oportunidades a todos os colaboradores, independentemente de género, raca, orientacao sexual,
religido, nacionalidade ou deficiéncia.

11. Assédio e abuso de poder
Nao toleramos qualquer tipo de assédio, seja de gestor em relacado ao seu colaborador ou vice-
versa, como também, na relacao entre colegas.

Nao admitimos praticas e condutas abusivas cometidas por uma ou mais pessoas, de maneira
repetitiva e deliberada, com o objetivo de coagir, intimidar, humilhar, desrespeitar ou colocar
qualquer pessoa em situacdo de constrangimento. E proibido causar ofensa a dignidade da pessoa
e atingir sua integridade psiquica e fisica.

Também é proibido um colaborador pressionar outras pessoas para prestar favores sexuais em troca
de beneficios, favores ou permanéncia no emprego, ou constranger alguém, com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual.

Se eventualmente algum gestor obter conhecimento de conduta indevida do colaborador, em que
se configure algum tipo de assédio ou abuso, deve de imediato proceder com uma dendncia através
do Canal Agindo Certo, para que possamos sanar a situacao e tomar as medidas cabiveis ao caso.

12. Uso de alcool, drogas e porte de armas

E proibido o consumo de bebida alcoélica no ambiente de trabalho, o porte e o uso de drogas, como
também apresentar-se ao trabalho sob o efeito de tais drogas. A posse de armas nas dependéncias
da empresa é somente permitida para profissionais de seguranca autorizados.

13. Atividades paralelas
E proibido o comércio e atividades paralelas dentro das dependéncias da empresa, tais como,
cosméticos, alimentos ou outros tipos de vendas.

14. Exploracao do trabalho adulto ou infantil
A Adeste respeita e esta em conformidade com a legislacao, e nao permite que os trabalhadores
tenham jornada de trabalho em desacordo, com as leis trabalhistas.

A Adeste nao permite parcerias ou contratacoes de organizacoes ou entidades que possuam algum
tipo de exploracao do trabalho adulto ou infantil.
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15. Temas e campanhas politicas

Respeitamos o envolvimento do colaborador em temas e campanhas politicas, porém esta
participacao deve ocorrer em seu tempo livre do horario de trabalho e fora das dependéncias da
empresa, tornando claro que as manifestacoes e opinides sao suas, e nao da Adeste.

E vedada a realizacao de foruns e campanhas politicas dentro das instalacdes da Adeste, a ndo ser
que estejam amparadas por instrumentos legais.

16. Cargos publicos

Por questdes de conflitos de interesses e incompatibilidade de agenda, a Adeste nao permite que
o colaborador exerca um cargo publico e ao mesmo tempo seja empregado nao licenciado da
empresa.

17. Protecao e uso apropriado dos bens da empresa
E responsabilidade de todos noés a guarda e manutencao de todos os bens da empresa, para evitar
perdas, mau uso, roubo, dano e sabotagem.

O uso de ativos da empresa devera ser com responsabilidade, de maneira correta, para o
desempenho de nossas atividades, e para os propositos do negocio.

Os bens e ativos, quando também previstos dentro de pacote de beneficios, deverao seguir as
politicas internas especificas, além deste Codigo.

18. Saude e seguranca

Qualquer pessoa que transitar pelos ambientes das empresas da Adeste devera adotar as normas e
regulamentos internos de seguranca, utilizar corretamente os equipamentos de protecao
individuais (EPIs) e participar dos treinamentos para o uso adequado e demais treinamentos de
seguranca.

19. Relacionamento com clientes e consumidores
As relacdes comerciais sao conduzidas com uma postura profissional baseada na ética,
transparéncia e honestidade.

Devemos ser prestativos, oferecendo um tratamento igualitario e honesto, garantindo o
cumprimento dos compromissos acordados e solucionando possiveis conflitos de forma profissional.

E terminantemente proibido ao colaborador buscar beneficios comerciais através de concessdes de
vantagens pessoais ou para terceiros, direta ou indiretamente.

Também devera ser respeitada a privacidade dos clientes e consumidores, mantendo em sigilo seus
cadastros, informacdes, operacdes e servicos contratados, sob pena de por em risco a confianca
conquistada.




D Adeste

20. Relacionamento com fornecedores

Os colaboradores envolvidos no processo de aquisicao de produtos ou servicos deverao cumprir o
procedimento interno que trata deste tema, adotando uma analise objetiva para selecao de
fornecedores, considerando as melhores condicoes de qualidade, preco e prazo de entrega. Devera
ser recusado todo e qualquer servico ou produto de natureza ilegal ou prejudicial aos interesses da
empresa.

E terminantemente proibido ao colaborador se beneficiar da posicio de comprador para obter
vantagens pessoais ou para terceiros. Também devera ser respeitada a privacidade dos
fornecedores, mantendo em sigilo seus cadastros, informacdes, operacdes e servicos contratados.

21. Relacionamento com concorrentes

E proibido utilizar qualquer método ilegal ou ndo ético para obter informacdes que sdo de
propriedade da concorréncia.

Em hipotese alguma podera haver negociacoes, nem poderao ser estabelecidos acordos com os
concorrentes para auferir vantagens de mercado.

22. Relacionamento com a comunidade

Incentivamos a participacao dos colaboradores em acdes de voluntariado. Além disso, a Adeste
possui programas dedicados as comunidades locais onde atua por meio de acdes especificas,
direcionadas e aprovadas pela area de Comunicacao & Cultura.

23. Relacionamento com o setor publico e 6rgaos reguladores
E inaceitavel aliciar autoridades, funcionarios publicos, candidatos a cargos eletivos, por meio de
presentes, para obter vantagens e facilitar a concretizacao de negocios.

24, Relacionamento com a imprensa
Os contatos com a imprensa devem ser feitos somente pelos porta-vozes da Adeste, designados
pela area de Comunicacao & Cultura.

Em hipdtese alguma deve haver uma relacao de troca de favores entre imprensa e a Adeste.

25. Relacionamento com sindicatos
A Adeste respeita a opcao de associacao ou nao de seus colaboradores, reconhece o papel legal das
entidades sindicais e mantém dialogo com as mesmas.

As negociacoes e o didlogo com os sindicatos devem ser feitos pelos representantes formalmente
designado pela Diretoria de Pessoas & Organizacao.
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26. Relacionamento com o meio ambiente

Cumprimos os padroes nacionais e internacionais para um mundo sustentavel, seguindo as
disposicoes ambientais estabelecidas por lei.

Todas as situacoes de emergéncia, que envolvam acidentes ambientais, devem seguir os
procedimentos internos previstos.

Somente os porta-vozes da Adeste, designados pelo Comité Executivo, poderdao conceder
entrevistas ou fazer comunicados as autoridades e a comunidade.

27. Imagem e reputacao

Com relacado ao uso das midias sociais, somente a area de Comunicacao & Cultura pode escrever e
postar fotos, textos e videos em nome da Adeste na internet em qualquer midia social. A Unica
excecao aplica-se a midias sociais e portais especificos, focados em atracao e selecao de
candidatos, que serao utilizados pela area de Performance & Talentos. Toda a gestdao de imagem e
reputacao da Adeste é feita pela DIPO&lI - Diretoria de Pessoas & Organizacao & Inovacao.

Nosso relacionamento com stakeholders (colaboradores, clientes, fornecedores, acionistas e
comunidades) é baseado na ética, transparéncia e responsabilidade, assegurando que nossas acoes
estejam alinhadas as melhores praticas de governanca corporativa.

28. Propriedade intelectual

Nao é permitida nenhuma divulgacdao da Propriedade Intelectual, por exemplo, patentes
(invengodes), marcas, desenhos industriais, simbolos, imagens, projetos, programas de computador,
métodos de producao, formulas, entre outros, para o mercado sem autorizacao formal do Comité
Executivo.

Toda propriedade intelectual criada pelos colaboradores no exercicio de suas funcées pertence a
Adeste. No caso de patentes, a empresa sempre tera o direito de uso, independentemente de quem
as registrou.

As parcerias com instituicoes externas (universidades, consultorias, agéncias, entre outras), com o
proposito de desenvolver pesquisas cientificas e estudos de negdcios para a obtencao de vantagem
competitiva, devem estar pautadas em instrumentos formais que assegurem o sigilo e a privacidade
das informacoes compartilhadas.

Nao sao permitidas copias de materiais impressos, utilizacao de fotos e depoimentos de pessoas
em materiais institucionais sem autorizacao de seu proprietario e do Comité Executivo.

29. Controles e registros

Todas as transacoes devem estar devidamente refletidas com exatidao nos registros da empresa. Os
registros devem ser completos, precisos e confiaveis, refletindo a realidade da empresa, de modo a
fortalecer a confianca e a credibilidade para com os diferentes publicos de interesse.
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E expressamente proibido realizar quaisquer registros (contabeis, fiscais, financeiros, operacionais,
regulatorios, de qualidade, entre outros) falsos ou alterar transacoes e efetuar operacées com os
recursos e ativos da empresa para fins nao adequados com as politicas e diretrizes da Adeste.

30. Corrupgao

A Adeste adota uma postura de tolerancia zero em relacao a corrupcao e outras praticas ilicitas,
em conformidade a Lei Anticorrupcao Brasileira (Lei n° 12.846/2013), sendo expressamente
proibido solicitar ou receber, para si ou para outros, direta ou indiretamente, ainda que fora da
funcao ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida ou aceitar promessa de tal
vantagem.

E estritamente proibido usar recursos ou bens da empresa para conceder beneficios ou fazer
pagamentos ilegais ou indevidos a clientes, fornecedores, terceiros, representantes do governo,
empresas estatais, entre outros.

31. Brindes e presentes

E expressamente proibido que colaboradores solicitem brindes, presentes, valores monetarios ou
qualquer outra forma de beneficio, pessoal ou coletivo, a fornecedores, clientes, parceiros
comerciais ou qualquer outro stakeholder da empresa, seja como forma de bonificacao,
reconhecimento ou qualquer outro motivo.

A Adeste autoriza que seus colaboradores recebam presentes e brindes abaixo de US$50 (cinquenta
ddlares) ou até R$250,00 (duzentos e cinquenta reais), de clientes, distribuidores e fornecedores
e que cumprirem as especificacoes abaixo:

« Brindes ou presentes s6 podem ser aceitos caso nao influenciem, ou aparentem influenciar,
decisdes comerciais ou institucionais;

« A aceitacao deve estar alinhada aos principios de transparéncia, ética e respeito as relacoes
comerciais;

« Sempre que possivel, brindes que nao sejam de consumo pessoal (ex.: materiais promocionais,
como canetas ou agendas) devem ser compartilhados com a equipe para evitar favorecimentos
individuais;

 Brindes ou presentes nao devem, em hipotese alguma, ser utilizados como moeda de troca para
obtencao de vantagens, fechamento de negoécios ou qualquer tipo de beneficio pessoal ou
institucional indevido.

Brindes ou presentes de valor acima do autorizado pela empresa devem ser submetidos a
aprovacao da diretoria executiva e utilizados para o coletivo, e devem ser registrados
formalmente, indicando:

* Nome do fornecedor ou parceiro comercial;

* Descricao do item;

* Valor estimado;

* Motivo da oferta e decisao final (aceitacao ou recusa).
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Convites para treinamentos, cursos ou congressos custeados por parceiros, serao avaliados pela
Diretoria de Pessoas & Organizacao.

0 nao cumprimento dessas diretrizes sera considerado uma violacao grave do Codigo de Conduta e
podera resultar em medidas disciplinares, que incluem desde adverténcias até rescisao contratual,
dependendo da gravidade da infracao.

32. Orientagdes de vestimenta

Os colaboradores da Adeste sao uma parte importante da criacao e manutencao imagem da empresa
para clientes, fornecedores e demais stakeholders. Logo, além de sua conduta, sua maneira de se
vestir e portar também devem ser adequadas, garantindo que nossa marca seja devidamente
representada. A Adeste possui orientacdes de vestimenta que foram criadas para direcionar nossos
colaboradores, combinando as necessidades da empresa com o seu proprio estilo, de forma a
permitir que nossa cultura seja evidenciada também por este viés.

33. Medidas disciplinares

As medidas disciplinares serao aplicadas em todas as ocasides em que a Cultura e as Condutas
previstas neste codigo nao forem cumpridas, independentemente da violacdo da Cultura e a ma
conduta, dar ou nao, qualquer tipo de dano ou prejuizo a Adeste.

34. Esclarecimentos e dentncias
CANAL DE DENUNCIAS
Na Adeste, nao abrimos mao do que é certo e ético.

Como uma forma de garantia a este comportamento, implantamos o Canal de Dendncias: um canal
gerido por empresa terceirizada e independente e disponibilizado via site (web), telefone e
WhatsApp.

O Canal de Dendncias vai receber, encaminhar e responder as denuncias dos colaboradores,
relacionadas a violacdes a este Codigo de Conduta, e comunidade, relacionadas a atuacao da
empresa com o publico externo, bem como assegurar que nao ocorram represalias a qualquer tipo
de manifestacao recebida de boa fé.

Desejamos que nossos colaboradores e parceiros sintam-se respeitados, trabalhando em um
ambiente que visa o0 bem-estar, a salde e a seguranca, no qual sejam responsaveis na relacao com
a comunidade, clientes, fornecedores e prestadores de servicos.

AGIR CORRETAMENTE, significa ser, na pratica, aquilo que queremos.




Os contatos poderao ser realizados pelos seguintes meios:

https://www.canaldedenuncias.com.br/adeste/

e 0800 718 0326

@ WhatsApp: + 55 (11) 96190-7628

Importante!

Lembramos que, para que possamos atuar na resolucao de alguns casos especificos, em que exista
a necessidade de darmos resposta direcionada, pode ser necessaria a identificacao do colaborador
que comunicou a conduta desviada.

Manteremos em anonimato, seguranca e total confidencialidade de todos os casos e dos

colaboradores que se identificarem. Para mais informacgoes consulte nossa Politica de Apuracao de
Denuncias.

Aja certo! Seja um guardiao do nosso Jeito de Ser e Fazer.
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